Praktiskt information

Pass
Giltigt pass ar fortfarande den basta legitimationen.
Ha passet tillgangligt i ditt handbagage.

Visum

Visum behévs inte fér svenska medborgare pa na-
gon av vara resor. Det kan kravas visum i vissa l&n-
der for icke svenska medborgare, som sjalva ansva-
rar for att detta kontrolleras. Kontakta det berérda
landets konsulat eller ambassad.

Vaccination

Fér narvarande kravs det inte nagon obligatorisk
. . . o o o

vaccination till nagot av vara resmal.

Valuta
Det I6nar sig oftast att vaxla i Sverige fére avresan.
Betal- och kreditkort fungerar pa de flesta resmalen.

Forseningar

Vid olyckliga omsténdigheter av force majeurekaraktér kan férseningar uppsta. Vid sadana handelser
ersétts du inte for forlorad arbetsfortjanst eller semesterdag. Tank pa att alltid ha en heltdckande rese-
forsakring!

Utflykter

Vi reserverar oss for eventuella andringar i programmet. Utflykterna kan betalas kontant i SEK eller
EURO till reseledaren eller via post/bankgiro hemifran. Vid farre deltagare &n 15 kan utflykterna stéllas
in.

Farjedoverfarter m.m.

P& resor till Spanien och Italien aker vi med TT-Lines farja till Tyskland, pa resor till Frankrike och
Tjeckien aker vi med Scand Lines férjor via Rodby-Puttgarden respektive Gedser-Rostock. Ibland kan
det dock handa att vi, p.g.a. oférutsedda handelser som t.ex. tidtabellsdndringar eller att farjor maste
in pa varv, aker en annan farjeférbindelse.

Kvarglomda saker

Buss Special tar inget ansvar for glémda saker, men vi hjalper dig garna att efterlysa det du glomt.
Meddela oss pa Buss Specials kontor pa telefon 0418-123 30 direkt efter hemkomst. Upphittade saker
forvaras pa kontoret i 2 manader, darefter skdnks de till valgérande &ndamal.

Gdster med handikapp
Eventuellt handikapp meddelas i samband med bokning sa att vi kan hjélpa till vid val av resa och
kunna avrada fran oldmpliga resmal.

Uppvaktningar
Vi formedlar garna uppvaktningar! Meddela oss senast en vecka fére avresan. Kostnaden fér uppvakt-
ningen betalas via post/bankgiro eller till reseledaren.

Maltider

Den som av speciella skal 6nskar annan kost &n den ordinarie, som ingar i resans pris, meddelar detta
vid bokningstillfallet. Vi hoppas pa forstaelse for att det ibland kan vara svart att tillgodose alla dnske-
mal, dels darfér att hotell och restauranger utomlands inte serverar lika varierad dietkost som i Sve-
rige, dels darfor att vara formanliga grupp-priser baseras pa att samtliga resenérer serveras samma
meny.

Vardesaker

Anvand hotellens kassaskap for pengar och virdesaker och 1at dem aldrig ligga framme synliga pa
rummet. Saknas kassaskap pa rummen finns det i receptionen. Buss Special ansvarar inte for pengar
eller vardesaker vid stdld. Teckna gédrna en resefdrsikring sa slipper du sjalvrisken, som oftast finns pa
hemférsakringens resedel.

N&r kontoret har sténgt kan du i bradskande drenden na oss pa féljande nummer: 070 - 668 50 45
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Allmanna villkor for paketresor

Konsumentverket, & ena sidan, och Svenska Rese- och Turistindu-
strins Samarbetsorganisation, & andra sidan har tréffat féljande
6verenskommelse att galla fr.o.m. 1993-02-02:

Punkten 5.5 har andrats och punkten 5.6 har tillkommit efter
6verenskommelse mellan parterna 1994-08-30:

1. Avtalet

1. Arrangdren ansvarar gentemot resenaren fér vad denne har
ratt att fodra till foljd av avtalet. Ansvaret galler dven for sddana
prestationer som skall fullgéras av ndgon annan &n arrangdren.
Om 3terforséljaren ar part i avtalet, ansvarar han mot resenaren
pd samma satt som arrangéren.

1.2 Uppgifter i arrangdrens kataloger och broschyrer ar bindande
for dem. En arrangdr far dock &ndra uppgifter i kataloger och bro-
schyrer innan avtal har traffats. Detta far dock endast ske om ett
uttryckligt forbehdll om det har gjorts i katalogen eller broschyren
och om resenaren tydligt informerats om andringen.

i o . . o Teknisk arrangdr enl resegarantilagen
1.3 Arrangoéren skall halla resendaren underrattad om fragor av Buss Special Landskrona AB

betydelse fér resenaren som sammanhanger med avtalet. org nr 556553-9375

1.4 Anslutningsresa ingdr i avtalet endast om den séljs eller marknadsférs tillsammans med huvudarrangemanget
for ett gemensamt pris eller for skilda priser som ar knutna till varandra.

1.5 Avtalet ar bindande for parterna nar arrangoéren skriftligen har bekraftat resenarens bestallning och resendren
inom avtalad tid betalt 6verenskommen anmalningsavgift enligt arrangdrens anvisningar. Arrangdren skall bekrafta
resendrens bestéllning utan dréjsmal.

2. Betalning for resa

2.1 Resenéren skall betala resans pris senast den tidpunkt som framgar av avtalet.

2.2 Arrangdren far inte kréva slutbetalning av resans pris tidigare &n 40 dagar fore avresan, om inte annat sarskilt
6verenskommits.

2.3 Arrangéren far i samband med bekréftelsen ta ut en férsta delbetalning (anmalningsavgiften skall vara skélig i
forhallande till resans pris och omsténdigheterna i 6vrigt).

2.4 Om resenéren inte betalar resans pris i enlighet med avtalet har arrangdren ratt att hdva avtalet och behadlla
anmaélningsavgiften som skadestdnd om inte detta ar oskaligt.

3. Resendrens ratt till avbestillning av resan
3.1 Resenadren har ratt att avbestdlla resan enligt féljande.

3.1.1 Om avbestallningen sker tidigare an 30 dagar fére avresan mot erldaggande av en kostnad motsvarande 5%
av resans pris, dock lagst 200 kronor.

3.1.2 Om avbestallningen sker darefter men tidigare an 14 dagar fére avresan, mot erldggande av en kostnad
motsvarande 15% av resans pris.

3.1.3 Om avbestallningen sker darefter men tidigare an 24 timmar fére avresan, mot erlaggande av en kostnad
motsvarande 50% av resans pris.

3.1.4 Om avbestallningen inom 24 timmar fore avresan skall resenaren betala hela resans pris med avdrag for
eventuell reseskatt.



3.1.5 For s.k. bilpaketresor (resa med egen bil, farjetransport och inkvartering i stuga eller lagenhet) géller att
resendren skall betala hela resans pris vid avbestallning senare an 30 dagar fére avresan.

3.2 Om resendren traffat avtal om avbestallningsskydd har resenaren i fall som anges i punkt 3.2.1-3.2.3 ratt att
avbestélla utan annan kostnad an den expeditionsavgift som framgar av arrangérens katalog eller broschyr. Expe-
ditionsavgiften far uppga till 5% av resans pris, dock hégst 200 kronor. Vad resenéren erlagt for avbestélinings-
skyddet skall inte dterbetalas.

3.2.1 Om resendren eller dennes make/maka/sambo, resendrerna eller dennes makes/makas eller sambos slak-
ting i rakt upp- eller nedstigande led eller syskon eller person med vilken resendaren gemensamt bestallt resan fore
avresan men efter det att avtalet blivit bindande for resendren enligt 1.5 drabbas av allvarlig sjukdom, férsamrat
sjukdomstillstand eller olycksfall och denne hdndelse &r av sddan art, att resenéren inte rimligen kan genomféra
resan.

3.2.2 Om en annan handelse drabbar resenaren efter det att avtalet blivit bindande enligt punkt 1.5 och om han-
delsen &r av s3 ingripande karaktar fér resendren att det inte &r rimligt att krdva att resenaren skall genomféra re-
san. Resendren skall inte ha kunnat rdda 6ver handelsen och vare sig ként till eller bort kdnna till denna da resan
bestalldes. Sadan ingripande héndelse &r t.ex. brand i den egna bostaden.

3.2.3 Om person med vilken resendaren gemensamt bestallt resan av-bestaller sin resa med stdéd av punkterna
3.2.1 eller 3.2.2 och det ar oskaligt att resenaren skall genomféra resan utan den andra personens sallskap.
3.2.4 Resendr som bokat gemensam inkvartering med person som avbestallt resan med stéd av punkterna 3.2.1-
3.2.3 skall erhdlla inkvartering av samma standard som enligt avtalet pd avtalet eller likvardigt hotell/anlaggning,
i rum/lédgenhet som &r storleksmaéssigt anpassad till det kvarstdende antalet resenérer i séllskapet. Kvarstaende
resenarer skall vara berattigade att mot erldggande av det av arrangdren uppgivna tilligget behalla det ursprung-
ligen bokade inkvarteringsalternativet. Vid paketresor med buss, bat, tag eller reguljart flyg skall resenéren i fall
som ovan angivits i denna punkt erldgga det tillagg som enligt gallande prislista skall utga vid inkvartering med
hoégre standard, t.ex. enkelrum i stallet fér dubbelrum.

3.2.5 Resenéren skall avbestélla resa sa snart som mdjligt efter det att avbestéliningsanledningen uppkommit.
Grunden for avbestallningen skall pa tillférlitligt satt styrkas med Idkar- och/eller slaktskapsintyg. Meddela Buss
Special via mail: info@buss-special.se, tel: 0418-123 30, sms: 070-668 50 45, tel journr: 070 - 668 50 45.

3.3 Avbestéllning skall ske pad det satt som anges i katalog, broschyr eller i fardhandlingar.
3.4 Efter avbestéllning skall belopp som resenéren har tillgodo enligt ovan aterbetalas utan dréjsmal.
4. Resendrens ratt att 6verldta avtalet

4.1 Resendren far dverldta avtalet till ndgon som uppfyller alla villkor for att f& delta i resan. Ett sddant villkor kan
t.ex. vara att transportféretag eller annan som arrangdren har anlitat enligt gallande regler skall godta byte av
resenar.

Resendren maste i skilig tid fére avresan underratta arrangoren eller aterférséljaren om sin avsikt.

4.2 Nar avtalet dverldts ar dverldtaren och forvarvaren solidariskt ansvariga gentemot den andra parten i avtalet
for vad som aterstdr att betala for resan och for extra kostnader, dock hégst 200 kr, som kan uppkomma pa grund
av dverlatelse.

5. Arrangorens dndringar fore avresan och instdllande av resan

5.1 Arrangdrens ratt att andra avtalsvillkoren
Arrangdren far andra avtalsvillkoren till resenédrens nackdel endast om det framgar tydligt av avtalet att detta far
ske. Priset far hdjas endast om del dessutom av avtalet fram g&r tydligt hur det nya priset skall faststéllas.

5.2 Resenérens ratt att frantrada avtalet

Resendren far frantrada avtalet, om arrangéren forklarar att han inte kommer att fullgéra vad han 3tagit sig och
avtalsbrottet &r av vasentlig betydelse for resendren. Resendren far ocksa frantrada avtalet om avtalsvillkoren
andras vasentligt till hans nackdel.

Om arrangoéren avser att bryta avtalet, eller om han vill andra avtalsvillkoren, skall han underratta resenaren sna-
rast och dérvid 1dmna besked om dennes ratt att frantrada avtalet enligt forsta stycket.

Resenédren skall inom skaélig tid meddela arrangéren eller aterférséljaren om han vill fr@ntrdda avtalet. Gor han inte
det, forlorar han sin ratt att frAntrada avtalet.



5.3 Resenarens ratt till ersattningsresa

Frantrader resendren avtalet enligt 5.2 har han rétt till annan paketresa som &r av likvéardig eller hdgre kvalitet,
om arrangdren eller aterforséljaren kan erbjuda detta. Om resendren godtar en sdmre ersattningsresa har han réatt
till ersattning for prisskillnaden.

Avstar resendren fran sin ratt till ersattningsresa, eller kan en sadan resa inte erbjudas, skall han snarast 3 till-
baka vad han betalt enligt avtalet. Bestdmmelserna i férsta och andra stycket géller ocksa om arrangdren stéller in
resan utan att resendren ar skuld till det.

5.4 Resendrens ratt till skadestand, arrangdrens instéllning av resan

I sadana fall som avses i 5.3 har resenéren ratt till skadestdnd frdn arrangdren, om det &r skaligt.

R&tt till skadestdnd p& grund av att arrangéren stallt in resa foreligger inte, om arrangéren visar

1. att farre personer an ett i avtalet angivet minimiantal anmailt sig till resan och resenaren senast 14 dagar fore
avresan skriftligen underrattas om att resan stallts in (vid resor med en varaktighet av hogst 5 dagar galler att
resendren skall underrattas senast 10 dagar fére avresan) eller

2. att resan inte kunnat genomféras pa grund av ett hinder utanfér arrangérens kontroll som denne inte skéligen
kunde férvantas ha raknat med nar avtalet ingicks och vars féljder denne inte heller skdligen kunde ha undvikit
eller évervunnit.

Beror det pd ndgon som arrangdren har anlitat att resan har stéllts in, &r arrangéren fri fr&n skadestdndsansvar
enligt forsta stycket 2 endast om ocksd den som han har anlitat skulle vara fri enligt den bestdmmelsen. Detsam-
ma géller om orsaken &r hanforlig till ndgon annan i ett tidigare led.

5.5 Andring av priset

Intraffar kostnadsékningar fér arrangoren efter det att avtalet enligt 1.5 ovan blivit bindande fér parterna,far ar-
rangéren héja priset for resan med ett belopp som motsvarar kostnadsdkningar om dessa beror pa:

1. Andringar i transportkostnader,

2. Andringar i skatter, tullar eller avgifter avseende tjdnster som ingar i resan, eller

3. Andringar i véxelkurser som paverkar arrangérens kostnader for resan.

Ratt till prishdjning enligt 1 och 3 ovan féreligger endast om kostnadsdkningen 6verstiger 60 kr.

Priset far inte héjas under de sista 20 dagarna fére den avtalade avresedagen. Arrangdren skall s8 snart som
mojligt underratta resenaren om prisférandringarna. Resans pris skall sankas om arrangodrens kostnader tidigare
an 20 dagar fore den avtalade avresedagen; av samma skal som ovan angivits, minskar. Vid kostnadsminskningar
enligt 1 och 3 ovan skall priset sankas endast om kostnadsminskningen 6verstiger 60 kr.

5.6 Arrangdrens och resendrens ratt att frantrédda avtalet vid ingripande handelser mm.

Arrangdren och resendren har var och en ratt att frAntrada avtalet,om det efter det att avtalet blivit bindande for
parterna enligt 1.5 pd eller i ndrheten av resmalet eller utefter den planerade fardvagen intraffar katastrof krigsha
ndling,generalstrejk eller annann ingripande hdndelse,som vésentligt paverkar resans genomférande eller forhal-
landena pa resmaélet vid den tidpunkt da resan skall genomforas.

For att avgdra om handelsen &r av sddan allvarlig karaktédr som ovan angivits skall sakkunniga svenska eller inter-
. . o o
nationella myndigheter radfragas.

6. Arrangorens dandringar efter avresan, fel och brister

6.1 Uteblivna prestationer
Om efter avresan en véasentlig del av de avtalade tjansterna inte kan tillhandahallas, skall arrangdren ordna lamp-
liga ersattningsarrangemang utan extra kostnad for resendren.

Kan ersattningsarrangemang inte ordnas eller avvisar resenédren pa godtagbara grunder sddana arrangemang,
skall arrangéren, om det ar skaligt, utan extra kostnad foér resenaren tillhandahalla likvardig transport tillbaka till
platsen for avresan eller till nagon annan ort som resenaren godkdnner.

Innebar en forandring i avtalet enligt forsta eller andra stycket en férsamring for resenaren ar han, om det ar ska-
ligt, berattigad till prisavdrag och skadestand.

6.2 Andra fel och brister

Vid andra fall de avtalade tjansterna ar sddana som anges 6.1 har resenédren ratt till prisavdrag och skadestand,
om inte felet beror p& honom. Resenéren har inte rétt till skadestdnd, om arrangéren visar att felet beror pd att
hinder utanfor arrangdrens kontroll som denne inte skaligen kunde férvantas ha rdknat med nar avtalet ingicks
och vars féljder denne inte heller skdligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

Om felet beror pd ndgon som arrangdren har anlitat, &r arrangéren fri fran skadestdndsansvar enligt andra stycket
endast om ocksd den som han har anlitat skulle vara fri enligt den bestdammelsen. Detsamma géller om felet beror
pa nadgon annan i ett tidigare led.

Vid fel som har sin grund i omstandigheter som beskrivs i andra eller tredje stycket skall arrangéren genast ge
resendren den hjalp som behdvs.

4



6.3 Skadestandets omfattning
Skadestand enligt dessa villkor omfattar forutom ersattning fér ren formégenhetsskada, erséttning for personska-
da och sakskada.

Skador som omfattas av bestammelserna i sjolagen (1891.35 s. 1), luftfartslagen (1957: 297), jarnvagstrafikla-
gen (1985:192) eller lagen (1985 :193) om internationell jarnvagstrafik ersatts enligt de lagarna i stallet for enligt
dessa villkor. Arrangéren ar dock alltid skyldig att ersatta resenaren for vad denne har ratt att fordra enligt de
namnda lagarna.

Det 3ligger resenaren att i mojligaste man begransa skadan.
7. Reklamation och avhjilpande

7.1 Resenéren far inte 8beropa fel i vad han har rétt ett fordra till f6ljd av avtalet, om han inte inom skalig tid efter
tid efter det att han markt eller bort méarka felet underrattar arrangoren eller dterférséljaren om felet. Det bér om
mojligt ske pd resmalet.

7.2 Utan hinder av 7.1 far resendren aberopa fel, om arrangéren eller dterférsaljaren har handlat grovt vardsldst
eller i strid mot tro och heder.

7.3 Om resenaren framfér klagomal som inte &r obefogade, skall arrangdren eller dennes lokala representant ge-
nast vidta dtgarder for att finna en lamplig 16sning.

8. Resendrens ansvar under resan

8.1 Arrangdrens anvisningar m.m.

Resenaren ar skyldig att félja de anvisningar for resans genomférande som lamnas av reseledaren eller av annan
person som arrangdren anlitar. Resendren ar skyldig att respektera de ordningsregler som galler for resan och for
transporter, hotell etc och upptrada sd att medresenérer eller andra inte stérs. Om resendren pa ett vasentligt satt
bryter mot detta, kan arrangéren hava avtalet.

8.2 Resendrens ansvar for skada
Resenaren ar ansvarig for skada som denne vallar arrangdéren genom férsummelse, t.ex. genom att inte folja lam-
nade anvisningar eller foreskrifter.

Det dligger resenaren att ersatta skada som &r lagligen grundad gentemot ndgon som arrangéren anlitar for att
medverka vid resans genomférande.

8.3 Pass, visum, halsobestammelser m.m.

Innan avtal sluts skall arrangdren eller aterférsaljaren pa lampligt satt informera om sddana hélsobestammelser
som blir tillampliga under resan samt, i den man det har betydelse for resenaren, om vad som géller ifrdga om
pass och visum fér medborgare i stater inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Resenaren ar dock sjalv ansvarig for att iaktta nédvandiga formaliteter for resans genomfdérande, som t.ex. inne-
hav av giltigt pass, visum, vaccinationer, férsakring.

Resenaren &r sjalv ansvarig for alla kostnader som uppkommer pa grund av brister i namnda formaliteter, t.ex.
hemtransport av avsaknad av pass, om inte bristerna orsakats av felaktig information fran arrangéren eller ater-
forsaljaren.

8.4 Avvikande frén arrangemanget

Resenar som efter det att resan pdborjats avviker fr&n arrangemanget ar skyldig att meddela detta till arrangdren
eller till dennes representant. Resenaren skall senast 24 timmar fore av arrangéren uppgiven aterresetid kontakta
denne for kontroll av uppgifter om hemresan.

9. Tvistlosning
Parterna bor forsdka l6sa tvist som galler tolkningen eller tillampningen av avtalet genom férhandlingar. Om par-
terna inte kan enas, kan tvisten proévas pa Allmanna reklamationsnamnden eller av allman domstol.




Sarskilda villkor for flygresor med Buss Special/BF Travel.

OBS! Flygbiljetterna bokas manuellt av oss p& Buss Special/BF Travel. Plats, flygbolag- och tider ar darfor prelimi-
ndra tills en separat bekraftelse (utdver deltagarbeviset / fakturan) mottagits per e-mail / post inom ett par dagar.
Vi bokar direktflyg i forsta hand fran vara avreseorter.

Vara priser pa flygresor baseras pa flygbolagens lagsta prisklass. D& dessa platser ar slutsalda tillkommer ett flyg-
tilldgg, vars storlek beror p& priset pa flygbiljetten.

I Buss Special/BF Travels paket inkl flygresa ingdr samtliga skatter och avgifter férutom avgift for golfbag.

Det ar resenarens ansvar att sjalva kontrollera gallande regler for respektive flygbolag. Information om dessa kan
fas direkt pa resp flygbolags hemsidor. Vid fragor, kontakta oss Buss Special/BF Travel 0418-123 30

Flygbolag och flygtider Flygbolag och avresetid anges oftast vid bokning. P& vissa resor meddelas det dock ca
14 dagar fore avresa vilka bolag/tider som géller pa resan.

Flygférsening Buss Special/BF Travel ersitter inte resendren for ex férsenad ankomst till resmalet pga flygforse-
ningar. Eventuella reklamationer gor resendren sjalv direkt till flygbolaget. Vid férsening av flyg meddelar resena-
ren researrangdren pa angivet journr (alt till 070-668 50 45 eller 0418-12330). Férsenat plan kan medféra vante-
tid vid transfer fran ankomstflygplats till hotell.

Forlorat bagage/forsenat bagage Buss Special/BF Travel erséatter inte resenaren fér outnyttjade arrangemang
pga forlorat bagage/forsenat bagage. Anmalan maste ske direkt till flygbolaget vid ankomst.

Incheckat bagage/golfbag I priserna ingar det incheckade bagaget dvs resvéskan med den maxvikt som
flygbolaget tilldter (oftast 15-20 kg ). Avgift for golfbag ingar ej (undantag specialofferter som inkluderar alla till-
lagg) OBS Man kan ej "packa tillsammans” dvs ingen véska far 6verskrida maxvikt. Flygbolagen har olika regler
for maxvikt/pris p& golfbagen. Buss Special/BF Travel informerar om géllande regler vid bokningstillfallet. P& vissa
flygbolag kan golfbagen forskottsbetalas. Detta ar alltid att rekommendera.

Bagage Tank pd att forvara mediciner och andra nédvéandiga saker i handbagaget, om oturen skulle vara framme
och bagaget skulle komma pa villovdgar. Om ndgot hander med bagaget under flygresan maste kontakt tas med
flygbolagets personal pa flygplatsen direkt och en uppgérelse ska ske mellan er och dem och eventuellt forsak-
ringsbolag. Ett rad &ar att kontrollera sitt forsakringsskydd fore resan. Buss Special ansvarar inte féor nagon del av
flygtransporten.

Avbokning av resa Nar du bokat ditt paket inklusive flygbiljett s& géller de allmanna resevillkoren for paketresa
exklusive flygbiljetten som omfattas av respektive flygbolags avbokningsregler. Aterbetalning av flygbiljettsdelen
(anmalningsavgiften 2500:-) sker endast i de fall resendren har bokat ett avbestallningsskydd (300:-) hos Buss
Special/BF Travel. Vid avbokning av resa utan Buss Special/BF Travels avbestallningsskydd aterbetalas endast res-
terande del av paketet enligt de allmanna resevillkoren for paketresor antagna av Konsumentverket. Aterbetalning
fran flygbolaget sker enligt respektive flygbolags regler (se flygbolagets hemsida eller kontakta oss fér informa-
tion).

For kunder som nyttjar eget avbestéliningsskydd sker 3terbetalning fran det egna avtalet om avbestallningsskydd.
Buss Special/BF Travel aterbetalar dock den del av paketet enligt de géllande "allménna resevillkoren”.

Biljetter Normalt skickas inga pappersbiljetter dvs ni far endast ett bokningsnummer som tillsammans med pass
galler vid incheckning. OBS att det ar tiderna som anges tillsammans med bokningsnumret som galler. Kolla noga
fore resa att ni fatt denna handling.

Flygbiljetten bokas reguljart och omfattas av bestammelser som galler for individuellt bokade biljetter; den ar per-
sonlig och reglerna for méjlighet att boka om och boka av skiljer sig fran bolag till bolag.

Flygbolag och flygtider kan variera. En del flyg sker med mellanlandning.

Kontrollera alla fardhandlingar s att namn, destination och datum stammer. Eventuella fel maste patalas utan
drojsmal. Det ar ocksa viktigt att ta del av de allmdnna och sarskilda resevillkoren och nér du har betalt din an-
malningsavgift har du accepterat dessa.

De flesta biljetter &r ej ombokningsbara eller 3terbetalningsbara. Fér exakt uppgift kontrollera géarna flygbolagens
villkor vid bokningstillfallet. Vi rekommenderar er att teckna ett avbestallningsskydd. For att kunna erbjuda basta
mojliga flygresor till v@ra kunder baseras dessa i de flesta fall pd aktuella kampanjer. Dessa biljetters avboknings-
regler &r strikta och biljetterna &r inte dterbetalningsbara.

Vantetider pa flygplatsen kan férekomma vid samakning med géster som kommer med annat flyg.
Buss Special fréntar sig allt ansvar vid resp flygbolags &ndringar, ombokningar eller férseningar.

Vi kan inte ansvara for tidtabellsandringar eller andra &ndringar som flygbolagen gor och som star utanfér var
kontroll. I de fall vi far reda pa en tidtabellséndring fére utresan meddelar vi detta per e-post eller telefon.
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Bussresor

Samtliga av Buss Special inhyrda bussar ar komfortutrustade med bl a air condition, video, toalett och pentry,
varifrdn det under resans gang serveras savél enkla smaratter som kalla drycker, te och kaffe. Alla resor kors med
flerchaufforssystem och vi stannar ungefar var tredje timme for avkopplande pauser och chaufférsbyte. Reseledare
eller bussvérd finns pa alla bussar for att gora er resa s angendm som mojligt.

Costa Brava, Costa Dorada och Toscana: )

Bussen avgar fran mellansverige redan p& kvéllen fore utsatt avresedatum. Fran Stockholm, Orebro vid midnatt,
och vidare sbdderut via E4 eller E6 till Trelleborg (andra rutter kan bli aktuella), dar vi tar TT-Lines farja till Tra-
vemiinde p& morgonen. Farjedverfarten tar 7h och vi berdknar vara framme pa resmalet pa l6rdageftermiddagen
(framat kvéllen beroende pa trafikférhallandena).

Fri anslutning frén orter sdder om Stockholm. Norr om uttages en mindre anslutningsavagift.

Placering i bussen. Vi har forsokt att gora alla platser lika bekvdma genom att ta bort ndgra séten och pa sd satt

ge extra utrymme fér benen. Darfér finns ingen plats som ar battre an en annan. Reseledarna och chaufférerna
forsoker se till att familjer och andra sallskap far sitta tillsammans.

Ni kan dock boka en speciell plats om Ni s& 6nskar, bokad plats &r d& Er under bussresan och kostar 200:-/person
T/R och 100:-/ person enkel resa. Bokad plats galler frdn Travemiinde.

Buss Special har ratt att styra platsplaceringen. Det &r inte givet att man f&r samma plats pd hemresan som man
hade pa utresan (sdvida man inte har bokat och betalt en speciell plats) eftersom det inte alltid &r samma resené-
rer hem som ut.

Var ordinarie resrutt genom Sverige ar:

1. Stockholm - Norrkdping - J6nkoping - Goteborg samt sdderut till Trelleborg eller Malmé (samt mellanliggande
orter).

Fri anslutningsbuss fran Stockholm .
Om moijlighet ges hamtar vi &ven pa andra orter &n langs den ordinarie resrutten. Da kan det ibland handa att pa-
stigningsplats och hemkomstplats ej &r densamma (detta kan hédnda om resan varar mer &n 10 dgr). Var intention

ar dock att gora allt for att det ska bli s3 bekvamt som méijligt for alla.

Vi reserverar oss for andringar i fardplanen vid allt fér f& bokningar. Vid andringar i fardplanen meddelas resenér i
god tid fore avresa.

Boka hytt

Buss Special har tecknat ett mycket formanligt avtal med TT-Line angdende hytter:
En enkel- dubbel- eller fyrbaddshytt kostar 300:- enkel resa

Erbjudandet galler endast om Ni bokar hytten hos oss.

Det gdr &dven att boka pa farjan, men da till normalpris.

Viktigt infor resan

Avgangs- och hemkomsttider kan variera ndgot beroende p& rddande trafikforhallanden. Kom gérna en kvart fore
avgangstiden. Har bussen inte kommit 20 minuter efter utsatt tid ring Buss Special 0418 -123 30 / 070-6685045
for besked.

Hotellbyte kan forekomma, och d& meddelas resenar sd snart det star klart att detta kommer att ske. Bagaget &r

begransat till en resvaska, en golfbag (ej vagn) samt ett handbagage att ha inne i bussen. Vi reserverar oss for
eventuella tryckfel och andringar.

Buss Special/BF Travel 0418-123 30 info@buss-special.se

Landskrona info@buss-special.se www.buss-special.se



